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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

        □ Keusahawanan 

 □ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 □ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M FELDA LAWIN SELATAN 

Nama 
Pengurus 

Nurul Azizan Binti 
Md.Zabidi 

No. Telefon 0195220457 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Noor Farida Binti Mat 
Arzaman 

No. Telefon 0134968695 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah Hulu Perak DUN Kenering 

Mukim Kenering Parlimen Lenggong 

Negeri Perak   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Zampa B. Che Lam Umur 60 

Email  - No. Telefon - 

Alamat Felda Lawin selatan 
Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2014 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Kedai Makan 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

60  Tahun, Tamat Sekolah Menengah, Peneroka dan Seorang Peniaga  
kedai makan  

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Hanya sebuah kedai kopi biasa, menjadi tempat tumpuan untuk komuniti felda setiap pagi, menu 

pagi seperti roti canai disediakn. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Menurut beliau , “saya menggunakan internet dengan berhemah 
 seperti mencari maklumat-maklumat yang penting untuk meningkatkan pengetahuan 

saya.selain dari itu,internet ini telah memudahkan saya untuk saya mempromosi kan 

kedai makan dan menu yang saya jual dalam media social yang ada seperti facebook,we 

chat,watsap, dan sebagainya”. 

 

Setelah saya pandai menggunakan internet,banyak ilmu perniagaan yang saya dapat dan 
saya akan memanfaatkan ilmu tersebut untuk memajukan perniagaan saya”. Dengan 
Rezeki daripadaNya saya telah mendapat mempelbagaikan resepi di kedai makan saya. 
Justeru itu pelanggan semakinbertambahSyukur Alahmdulillah. Berkat kesabaran dan 
juga pendedahan mengenai internet membuahkan hasil yang cukup berharga kepada 
saya dan keluarga. 
 

 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Belajar menggunakan internet untuk mencari resepi baru 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

- Belajar menggunakan internet untuk mempromosi makanan 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT 

- Pi1m, membantu mengajar cara menggunakan internet dengan betul 

 

- Pi1M membantu mencari maklumat yang diperlukan 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web  Blog  

FB  Instagram  

Whatsapp    

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

Caption : 
En. Zampa datang ke Pi1M untuk mencari maklumat dan juga mencari  
resepi baru. 

 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 
 

 
 

Caption : perniagaan nasi kukus yang semakin mendapat sambutan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : 
 

 
 
 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Maklumbalas 

 

1. Beliau juga berpendapat, pendedahan yang dibuat oleh Pi1M  
berkaitan dengan IT  telah membuka mata beliau betapa pada masa sekarang internet 
amatlah penting dah usaha yang dilakukan oleh petugas dalam membantu beliau 
menguruskan peroses untuk mendapatkan maklumat yang beliau iginkan  amatlah 
dihargai. Selain itu, beliau juga tertarik untuk datang ke Pi1M adalah disebabkn 
kemudahan pembelajaran ICT secara percuma, cas yang dikenakan adalah berpatutan 
dan juga petugas yang mesra pengguna. Justeru itu, dapat membantu golongan tertentu 
untuk berjaya dalam bidang masing-masing.  
 
Beliau juga mencadangkan supaya lebih banyak pendedahan yang dibuat oleh Pi1M 

terutamanya dalam urusan perniagaan secara atas talian ini. 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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